
 

樂理考試軟體操作步驟介面以實際狀況為主 

一、創建考生帳號 

   考試必須由考生的帳號密碼登入系統。 
   建立考生帳號的方法和建立申請人帳號的方法相同，但需要鍵入申請人在控 
   制台報名資料上的考生聯絡 ID(如圖一)在最下面的聯絡 ID中(如圖二中滑鼠 
   位置)。 

(圖一) 

 (圖二) 

二、登入考試系統 

   進入考生帳號會出現開始樂理考試按鈕，請注意按下開始樂理考試按鈕後， 

   系統會顯示確認是否開始考試，確定後將倒數三小時，請在三小時內安裝完 

   考試用程式並完成考試(最多作答時間:1~3級-90分鐘、4~5級-120分鐘)， 

   若確定開始考試後超過時間未回答試卷，本次考試將視為缺考；若回答試卷 

   超過限制時間使考生未通過亦無法退費。 

   確認要開始後點下去即可開始(圖三、圖四)。 



 

(圖三) 

(圖四) 

三、安裝考試用軟體   PSI程式 

   請注意若電腦有裝過 PSI程式，請先刪除舊版軟體後再來進行下載動作 

   確定考試後會出現選擇 windows或 macOS的選項，請依照您使用來參加考試

的 

   電腦/筆電的作業系統來下載考試專用軟體。 

   下載後請安裝該軟體，並開啟程式。 

   考試用的電腦必須裝有攝影機和麥克風，並設定為「開啟」的狀態。 

四、考前環境設定 

   1.開啟程式後會出現考試注意事項，請確認後按 NEXT。(圖五)。 



 

(圖五) 

   2.下一個步驟是系統檢測。 

   考試時只能使用單一螢幕應試，請勿外接其他螢幕進行考試。 

   檢測時如果下面項目顯示”please close the following prohibited  

   applications”並帶有紅色按鈕，請按下紅色按鈕使 PSI以外被禁用的程式 

   關閉。 

   若按下紅色按鈕後問題仍然沒有解決，請見官網的障礙排除說明文件。 

   若系統檢測沒有問題，請按 NEXT(圖六)。 

(圖六) 

 

   3.後續請依照系統指示操作即可(拍身分證明文件.考試環境及考生大頭照) 



 

 
拍身分證明文件 

 
拍考試環境 

 



 

 
拍考生大頭照 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

    4.以上步驟完成後，會出現試卷部分，首先會有注意事項(圖七)，請注意按 

    了開始後，會開始倒數計時(倒數顯示於圖八圓圈處)，請務必在考試時間內 

    (含設定三小時內)完成考試並結束。 
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